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Introducción  

Uno de los objetivos fundamentales del sistema educativo, es la transmisión de conocimientos al 

alumnado. Así, asegurar que esta transmisión se produzca en las mejores condiciones posibles es un reto 

para la sociedad actual, especialmente teniendo en cuenta la alta tasa de abandono entre los estudiantes 

de todos los niveles educativos, siendo necesario para ello conocer los factores individuales que influyen 

en este proceso (Parra y Pérez, 2010; Quevedo-Blasco, Quevedo-Blasco, y Téllez, 2016).  

En este contexto, aparece el concepto “Engagement” o compromiso académico, que se aproxima al 

proceso educativo desde una óptica positiva y que hace referencia a la sensación de bienestar del alumno 

ante un desafío académico, es decir, a la calidad del esfuerzo que el estudiante realiza para alcanzar 

resultados académicos positivos (Cavazos y Encinas, 2016). Dicho constructo, tiene su germen en el 

concepto opuesto, es decir, en el Síndrome de Burnout, el cual hace referencia al estrés que sufren los 

individuos que trabajan en contacto con otras personas, y que fue descrito inicialmente por el 

psicoanalista Freudenberger (1974). 

Los estudiantes, especialmente aquellos que se encuentran matriculados en la Universidad, se ven 

frecuentemente inmersos en situaciones, actividades y eventos académicos que generan estrés y ansiedad 

(Vizoso y Arias, 2016). Entre ellos se encuentran los exámenes y pruebas, la realización de trabajos 

obligatorios, la escasez de tiempo y la sobrecarga de tarea (Arribas, 2013; Cabanach, Souto, Freire, y 

Ferradás, 2014). De esta forma, cuando la exposición a los estresores se produce de forma habitual y el 

individuo carece de estrategias para afrontarlos de forma adecuada, se puede generar burnout académico 

(Salanova, Martínez, y Lloréns, 2014; Schauffeli y Salanova, 2007), el cual estaría presente entre 

aquellos estudiantes que presentan altos niveles de cansancio emocional o agotamiento y de cinismo 

hacia los estudios y, a su vez, presentan una baja eficacia respecto a las actividades del ámbito 

académico (Bresó, Schaufeli, y Salanova, 2011). Por ello, son muchos los estudios que evalúan la 

presencia de este síndrome entre estudiantes, especialmente entre jóvenes que cursan titulaciones 

relacionadas con las ciencias de la salud (González-Cabanach, Souto, Fernández, y Freire, 2011; Ortega, 

Rosa, y Martínez, 2014; Peralta-Ayala y Moya, 2017; Saliba et al., 2012). 

El burnout académico en estudiantes se ha relacionado con estrés y angustia, baja inteligencia 

emocional, apoyo social percibido, resilencia, autoeficacia percibida y variables de personalidad, entre 

otros factores (Carrasco, de la Corte, y León, 2010; Extremera, Durán, y Rey, 2007; Ortega, Rosa, y 

Martínez, 2014; Schwarzer y Hallum, 2008). En el extremo opuesto, el engagement académico se 

relaciona con una alta percepción de autoeficacia; la lealtad del estudiante, es decir, con la probabilidad 

de que un estudiante se matricule en otros programas de la misma institución; el orden de prioridad en la 

elección de los estudios que cursa; elevado rendimiento académico; el clima motivacional; la relación 

entre profesores y alumnos, la satisfacción con la vida y la adaptación escolar (Archambault, Janosz, 

Fallu, y Pagani, 2009; Bresó, Schaufeli, y Salanova, 2011; Butler, 2006; Cavazos y Encinas, 2016; 

Elmore y Huebner, 2010; González y Porto, 2013; Jang, Reeve, y Deci, 2010; Korobova y Starobin, 
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