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CAPITULO 29

La inteligencia emocional en estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud

Ana B. Bar[agén, M2 del Mar Molero, M? del Carmen Pérez-Fuentes, M2 del Mar Simén,
Africa Martos, Carmen M? Hernandez-Garre, y José JesUs Gazquez
Universidad de Almeria

Introduccion

Cada vez mas son indiscutibles las distintas maneras de afrontar y adaptarse que tiene la poblacion
en funciéon del ambiente (Carrasco, 2013). Actualmente las investigaciones relacionadas con la
inteligencia emocional estan en auge, por lo que la variedad de definiciones se ha ampliado desde la
primera publicacién especializada dada por Salovey y Mayer (1990). En este sentido, Mayer y Salovey
consideran que la inteligencia emocional es “la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones
con exactitud, la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la
habilidad para comprender emociones y el conocimiento emocional y la habilidad para regular las
emociones promoviendo un crecimiento emocional e intelectual” (1997, p. 10). Unos afios después
Goleman (1996) sefiala que, la inteligencia emocional es la capacidad de sentir, entender, controlar y
modificar estados animicos propios y ajenos.

La inteligencia emocional es un constructo de gran importancia en los diferentes campos, tal y como
recogen Cazalla-Luna y Molero (2014) en su estudio. Segun las diferentes investigaciones, la
inteligencia emocional se ha relacionado con el bienestar subjetivo (Bar-On, 2005), el bienestar personal
y laboral (Pena, Rey, y Extremera, 2012), el bienestar psicoldgico (Salguero, Ruiz, Fernandez-Berrocal,
y Gonzalez-Ordi, 2008), la percepcion de la salud y conductas relacionadas con la salud (Ruiz-Aranda,
Fernandez-Berrocal, Cabello, y Extremera, 2006), el ajuste socioescolar del alumnado (Pena y Repetto,
2008), la satisfaccion laboral o académica y el vinculo con los estudios (Berrios, Augusto, y Aguilar,
2006), las habilidades sociales (Jiménez y LoOpez-Zafra, 2011), etc. Como podemos observar este
constructo esté relacionado con distintas variables, lo que crea un gran abanico en el ambito de la
investigacion, para llevar a cabo diferentes lineas de estudio y relacionarlas entre si.

La inteligencia emocional se ha considerado como el desarrollo psicol6gico més actual en el &mbito
de las emociones (Jiménez y LOpez-Zafra, 2009). El estudio de ésta en el dmbito educativo estd
generando una de las lineas con mayor interés entre los investigadores, por la relevancia que juegan las
emociones en este contexto (Sainz, Ferrdndiz, Fernandez y Ferrando, 2014). Es necesario el uso de
habilidades, destrezas y competencias para poder manejar el estrés, establecer relaciones interpersonales
y dirigir sus emociones y estados de &nimo (Carrasco, 2013). En este sentido la inteligencia emocional
desarrolla el papel de moderador de los efectos de las habilidades cognitivas sobre el rendimiento
académico (Pérez y Castejon, 2007; Pulido y Herrera, 2015a). La formacidn emocional tanto en los
docentes como en los estudiantes es fundamental e incluso, algunos autores lo consideran como un
elemento bésico para el desarrollo profesional y para la consecucion de una educacién de calidad
(Cazalla-Luna, Ortega-Alvarez, y Molero, 2015; Palomera, Fernandez-Berrocal, y Brackett, 2008).

Por otro lado, en el estudio realizado por Molero, Pantoja-Vallejo, y Galiano-Carrion (2017) en una
muestra de estudiantes de educacion infantil y educacion primaria, se ha encontrado diferencias
significativas en la variable titulacion en todos los factores de la inteligencia emocional menos en el
factor adaptabilidad a favor de los estudiantes de educacién infantil. Igualmente, en otras investigaciones
realizadas con universitarios de otras titulaciones, los estudiantes de magisterio obtienen puntuaciones
que son significativamente mas altas respecto a otros grados relacionados con la educacion (Sala-Roca,
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