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CAPÍTULO 42 

Evaluación de la inteligencia emocional:  

análisis de los instrumentos y su aplicabilidad 

 

José Gabriel Soriano Sánchez, María del Mar Molero Jurado,  

María del Carmen Pérez Fuentes, Ana Belén Barragán Martín,  

María del Mar Simón Márquez, África Martos Martínez,  

Nieves Fátima Oropesa Ruiz, Maria Sisto, y José Jesús Gázquez Linares 
Universidad de Almería 

 

 

Introducción 

Para la evaluación de la Inteligencia Emocional (IE, en adelante), como permiten contemplar 

diversos estudios, tales como los realizados por Davies, Stankov y Roberts (1998), Mayer, DiPaolo y 

Salovey (1990) y Mayer y Geher (1996), dos son los acercamientos que más se han empleado en ella. 

Por un lado, instrumentos de autoinforme (Bar-On y Parker, 2000; Fernández-Berrocal, Extremera y 

Ramos, 2004; López-Cassà y Pérez-Escoda, 2010; Obiols, Bisquerra, Martínez y Pérez, 2006; Salovey y 

Mayer, 1990; Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai 1995; Schute et al., 1998; Wong y Law, 2002). 

Por otro lado, test de ejecución (Bar-On, 1997; Mayer, Salovey y Caruso, 2004; Extremera y 

Fernández-Berrocal, 2002; Petrides y Furnham, 2003), siendo ambas medidas ampliamente utilizadas 

(Fernández-Berrocal y Extremera, 2005).  

De este modo, los procedimientos más clásicos para evaluar la IE utilizan cuestionarios, inventarios 

o escalas. En ellos, el individuo valora de forma subjetiva el nivel que posee en ciertas habilidades o 

competencias afectivas. Estos instrumentos permiten al evaluador obtener un índice de las creencias e 

intereses del evaluado sobre si puede percibir, discriminar y regular sus emociones, así como las del 

resto. 

 

Objetivos 

Los objetivos que se han planteado para el presente capítulo son los siguientes: realizar una revisión 

literaria sobre principales instrumentos de inteligencia emocional y clasificar las principales escalas de 

inteligencia emocional. 

 

Metodología 

Se ha llevado una búsqueda de bibliografía en diferentes bases de datos, tales como Google 

Académico, Dialnet, Ciencia, Science y Teseo, con los siguientes descriptores: inteligencia emocional, 

instrumentos de inteligencia emocional, cuestionarios de inteligencia emocional, instrumentos de 

autoinforme de inteligencia emocional e instrumentos de evaluación de inteligencia emocional. 

 

Resultados 

Instrumentos de evaluación de inteligencia emocional 

Entre los instrumentos de IE basados en cuestionarios o escalas más relevantes podemos subrayar el 

Trait Meta-Mood Scale (TMMS) de Salovey et al. (1995), el Cuestionario de Educación Emocional 

(CEE) de (Álvarez, 2001), el Schutte Self Report Inventory (SSRI) de (Schutte, et al., 1998), el 

Swinburne University Emocional Intelligence Test de (Palmer y Stough, 2002), el Emotional Quotient 

Inventory (EQ-i) de (Bar-On, 1997) adaptado al castellano Emotional Competence Inventory (ECI) por 

(Boyatzis y Burckle, 1999), el Emotional Intelligence Inventory (EQ-i:YV) de (Bar-On y Parker, 2000), 
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