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Introduccion

Para que se establezca convivencia hace falta que se presente una comunicacion entre las personas, es
decir, que se establezcan relaciones interpersonales. Es a partir de dichas relaciones cuando emanan una
serie de conflictos entre los sujetos, conflictos que dan lugar a que se pueda presentar una mala convivencia
(Otero, 2001). De este modo, para favorecer una buena Convivencia Escolar se necesita de la transmision
de contenidos cientificos y culturales, mediante una Educacion en Valores que se encuentre presente en el
curriculo de todas las etapas educativas (Agudelo, Isaza, y Mercado, 2019), de manera que se eviten en la
mayor medida posible episodios de violencia (Gazquez, Pérez-Fuentes, Carrion, y Santiuste, 2010) y
conductas disruptivas en los centros escolares (Gazquez, Pérez-Fuentes, Carridn, Luque, y Molero, 2015),
facilitando consigo un clima positivo que potencie el mejor rendimiento académico de los discentes (Cerda,
Pérez, Elipe, Casas, y Del Rey, 2019), a través de la implicacion de todos los agentes que forman parte de
la comunidad educativa (Cuevas-Caravaca, Torregrosa, Giménez-Gualdo, e Invernon, 2019).

En este sentido, es relevante la relacion que ejerce diversos constructos en la convivencia, como es el
caso de la empatia, que constituye la capacidad que posee el sujeto para captar y entender el punto de vista
de otros, de entender sus emociones, asi como sus sentimientos (Martinez, Méndez, y Garcia-Sevilla,
2015). De este modo, la empatia ha de ser el conjunto de constructos que incluyan las reacciones cognitivas
y emocionales (Auné, Abal, y Attorresi, 2015; Pérez-Fuentes et al., 2018). Por otro lado, la asertividad
constituye la habilidad socialmente aceptada que se desarrolla en un contexto interpersonal mediante la
expresion de actitudes, sentimientos, deseos, pensamientos u opiniones, basada en el respeto de las
conductas de los demas, y que en la mayoria de los casos, resuelve y minimiza la resolucién de problemas,
de forma pacifica y mediante la mejor actitud (Leal-Costa et al., 2016).

Garaigordobil, Alvarez, y Carralero (2004) concluyen que aquellos sujetos que muestran altas
puntuaciones en conducta antisocial presentan una conducta agresiva (Cerezo, 2001) y una falta de
asertividad hacia las victimas (Fernandez, 1999; Rodriguez y Nufiez, 2015), mostrando las mujeres méas
asertividad que los hombres (Garcia-Lopez, Gutiérrez-Diaz, Gonzalez-Villora y Valero, 2012). Por otro
lado, los sujetos que presentan una conducta agresiva tienen valores significativamente mayores que el
grupo de victimas en relacion a la conducta asertiva (Cardozo et al, 2013), exponiendo un menor nivel de
asertividad la conducta observadora (Garaigordobil, 2015). Por tanto, la asertividad es una habilidad social
que se desarrolla con la edad (Dominguez, Lopez, y Alvarez, 2015).

Vilarifio, Amado, y Alves (2013) evidencian que los sujetos agresivos muestran un bajo grado de
empatia conforme se incrementa la puntuacién en conducta agresiva (Avilés y Monjas, 2005; Diaz-
Aguado, 2006; Estévez y Jiménez, 2015), presentando mayores puntuaciones en empatia aquellos sujetos
menos agresivos (Lopez, Barrera, Cortés, Guines, y Jaime, 2011). Por otro lado, las victimas que presentan
menores niveles de empatia (Erath, Flanagan, y Bierman, 2007) van a puntuar alto en acoso escolar
(Nolasco, 2012), asi como aquellos sujetos que no crecen con la figura parental (Alvarez y Robinson,
2016). Por ello, es necesario que dicha figura presente un buen nivel de empatia, de manera que se la
transmita al pequefio (Rodrigo, 1999). El nivel de empatia del nifio va en funcién del contexto en el que se
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