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CAPÍTULO 58 

Importancia de la Inteligencia Emocional sobre distintas variables psicológicas 
en adolescentes escolarizados: Una revisión sistemática 

 
Ana Belén Barragán Martín, José Gabriel Soriano Sánchez, África Martos Martínez,  

María del Mar Simón Márquez, María del Mar Molero Jurado, Nieves Fátima Oropesa Ruiz, 
Rosa Mª del Pino Salvador, y Begoña Tortosa Martínez 

Universidad de Almería 
 
 
Introducción 
La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2019) señala que la adolescencia se corresponde con 

aquel periodo de crecimiento y desarrollo humano que abarca desde los diez años hasta comenzar la edad 
adulta; es decir, los diecinueve años. La adolescencia, es considerada como la etapa de transición más 
relevante en la vida del joven, caracterizándose por un ritmo de crecimiento acelerado y por diversos 
cambios significativos de índole física, psicológica y social. Dicha etapa se encuentra relacionada con 
múltiples procesos biológicos donde el comienzo de la pubertad es lo que marca el cambio de la niñez 
hacia la adolescencia. En la etapa adolescente, los jóvenes se ven envueltos en nuevas experiencias y 
sensaciones, buscando autonomía, diferenciación e identidad personal, sin que aún sus mecanismos de 
autorregulación hayan madurado completamente (Pérez-Fuentes et al., 2019).  

 
Importancia de la Inteligencia Emocional en el estudiante adolescente 
La salud generalmente está determinada por varios factores psicofísicos, biológicos y sociales, tal y 

como indican Luna, Guerrero, y Cejudo (2019). En este sentido, la Inteligencia Emocional (IE, en 
adelante) constituye un constructo psicológico, siendo una competencia individual (Soriano et al., 2019). 
Forma aquella capacidad que posee la persona para poder intuir, entender y regular los propios 
sentimientos (Kun et al., 2012), con el objetivo de llegar a interpretar de manera correcta los del resto de 
seres (Peña-Sarrionandia, Mikolajczak, y Gross, 2015; Razjouyan, Mobarake, Sadr, Ardestani, y Yaseri, 
2018). Le permite, de este modo, dar una respuesta positiva a los distintos problemas que emanen de las 
propias emociones o sentimientos (Extremera y Rey, 2016b; Mestre et al., 2017), en las diferentes 
situaciones sociales (Khodarahimi, 2014). Las emociones, por su parte, son concluyentes en las 
conductas propias e interpersonales, afectando a los vínculos y relaciones con los demás, siendo 
necesarias para el correcto desarrollo académico, así como para el bienestar personal (Buitrago, Torres, y 
Cárdenas, 2019). Por otro lado, la resiliencia permite hacer frente a la adversidad, constituyendo aquella 
capacidad de recuperación ante dichas situaciones adversas (Fernández-Berrocal y Extemera, 2016; 
Lopes, 2016). En la actualidad, se sabe poco sobre el papel que desempeña las habilidades cognitivo-
emocionales en el desarrollo de la resiliencia (Rivers et al., 2012); pero este concepto puede ser relevante 
para los adolescentes que lidian en periodo de adaptación escolar (Mestre, Núñez-Lozano, Gómez-
Molinero, Zayas, y Guil, 2017). 

Por su parte, Elipe, Ortega, Hunter, y del Rey (2012) exponen que la IE ha cobrado gran relevancia 
en el ámbito académico, fundamentalmente en relación al clima de convivencia escolar, puesto que 
permite mejorar las relaciones entre iguales dentro del propio aula y favorece hacia la resolución eficaz 
de conflictos. La IE presenta gran importancia para la motivación del alumnado, ayudándole a mejorar su 
rendimiento académico y su Proceso de Enseñanza-Aprendizaje (Fierro-Suero, Almagro, y Sáenz-López, 
2019). En este sentido, en la convivencia escolar ocupa un lugar prioritario el acoso escolar y el 
ciberbullying, porque sustituyen el respeto y la reciprocidad moral por aquellas formas abusivas basadas 
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